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Sono presenti:

Non
Presente Assente
convocato

Delegato per la Qualita e Coordinatore del

Presidio della Qualita Prof. Paolo CECCON

Prof.ssa Michela BATTAUZ

X
X
Prof.ssa Cinzia BATTISTELLA X
Prof. Ettore GHERBEZZA X

Prof.ssa Alvisa PALESE X

Area Qualita della didattica e

dei servizi agh studenti Prof.ssa Raffaella PASQUILI

>

Prof. Lauro SNIDARO X

Dr.ssa Cristina ZANNIER X

Sig.ra Elena BULIGATTO X

Componenti
Dr.ssa Serena PITTINO X

Prof. Claudio BRANCOLINI X

Prof. Luca GRION

Area Qualita della ricerca e

S Dr.ssa Sandra SALVADOR
della terza missione

Prof. Nicola TOMASI

Dr.ssa Martina VISENTIN

L . Dr. Gianpiero BRUNO
Area Strategia, pianificazione,

organizzazione e gestione  Dr.ssa Silvia GUERRA

delle risorse

X X X | X XXX

Dr. Mauro VOLPONI

Coordina i lavori il prof. Paolo Ceccon, Delegato per la Qualita, ed esercita le funzioni di Segretario
verbalizzante il dr. Gianpiero Bruno, dell’Area Pianificazione e controllo direzionale (APIC) che svolge anche
le funzioni di ufficio di supporto al Presidio della Qualita di Ateneo (PQA).

La partecipazione alla riunione avviene sia in presenza, nella Sala Palladio del Rettorato, Palazzo Antonini
Maseri, via Gemona n. 5, Udine (prof. Ceccon, prof.ssa Battauz, E. Gherbezza, prof. Grion, dr.ssa Guerra,
prof.ssa Pasquili, dr.ssa Salvador, prof. Snidaro, prof. Tomasi, dr.ssa Visentin, dr. Volponi, dr. Bruno), sia
in videoconferenza Teams (prof.ssa Battistella, sig.ra Buligatto).

Alla riunione partecipa, dalle 10.00 alle 10.30, anche il Coordinatore del Nucleo di Valutazione, prof. Lorenzo
Fedrizzi (via Teams).

Il prof. Ceccon, verificata la presenza del numero legale previsto per la validita della presente riunione, la

dichiara aperta alle ore 9.00.

L'ordine del giorno, comunicato in data 7 maggio 2024, ¢ il seguente:

1. Approvazione dell’Ordine del giorno della seduta odierna.
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Approvazione del verbale della riunione di venerdi 8 marzo 2024.
Comunicazioni del Coordinatore.

Comunicazioni dei Componenti del PQA.

Rapporti di Riesame Ciclico dei Dipartimenti.

Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS: monitoraggio delle azioni.

Adeguamento dei corsi di laurea/laurea magistrale/laurea magistrale a ciclo unico alle nuove classi.
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Varie ed eventuali.

1. Approvazione dell’Ordine del giorno della seduta odierna.

L'Ordine del giorno della seduta odierna viene approvato all'unanimita dai Componenti del PQA presenti.

2. Approvazione del verbale della riunione di venerdi 8 marzo 2024.

Il verbale della riunione di venerdi 8 marzo 2024 viene approvato all'unanimita dai Componenti del PQA

allora presenti.

3. Comunicazioni del Coordinatore.

Il prof. Ceccon rende note le seguenti Comunicazioni:

v in relazione al Rapporto preliminare dell’/ANVUR inerente alla visita di Accreditamento periodico che ha
interessato I'Ateneo tra il 25 e il 27 ottobre (da remoto) e il 14 e il 17 novembre (in loco), I’Ateneo ha
deciso di non presentare le proprie eventuali controdeduzioni. Una volta pervenuta la Relazione finale, il
PQA prendera in carico i rilievi in essa presenti;

v/ come gia ricordato nella scorsa riunione del PQA, sia il Senato Accademico sia il Consiglio di
Amministrazione, nelle sedute di dicembre 2023, hanno dato mandato al Coordinatore del Presidio della
Qualita di predisporre un piano di azioni di miglioramento del monitoraggio del sistema di Assicurazione
della Qualita;

v’ per giovedi 16 maggio p.v. ha pianificato un incontro con i rappresentanti dei dottorandi finalizzata a
individuare un eventuale nuovo rappresentante dei dottorandi in seno al PQA. Nel corso dell'incontro
illustrera ruolo e funzioni del PQA perché si possa maturare una scelta consapevole;

v nel repository documentale Teams dedicato ai Componenti del PQA sono disponibili le presentazioni
impiegate dai Dipartimenti per fare il punto sullo stato di avanzamento dei Progetti Strategici
Dipartimentali in Senato Accademico;

v" nelle scorse settimane hanno avuto inizio i lavori della Commissione Master. Come noto, il nuovo
Regolamento Master prevede che della Commissione che si occupa della valutazione delle proposte di
attivazione e di rinnovo dei percorsi formativi dei Master faccia parte anche il Coordinatore del Presidio
della Qualita. In tal senso, andrebbe valutata I'opportunita di creare un sistema di monitoraggio dei

Master, unitamente alla redazione di linee guida di riferimento. Per quanto inerente ai Master, sara
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possibile disporre anche dei dati risultanti dalle rilevazioni Almalaurea. In merito a cio, c'€ I'opportunita
di impiegarli anche nella convenzione siglata con il Ministero del lavoro e delle politiche sociali, avente
ad oggetto la realizzazione congiunta delle attivita di ricerca e sperimentazione per l'analisi e il
monitoraggio delle dinamiche occupazionali dei laureati e dei soggetti che hanno conseguito un titolo
post lauream (dottorato di ricerca e master I e II livello);

v in relazione alla Composizione del PQA, ¢ allo studio la possibilita di ampliamento, anche al fine di
rispondere ai Decreti Ministeriali sulle nuove classi di laurea che richiederanno un notevole impegno del
PQA in relazione alle modifiche di ordinamento dei corsi di studio, e di tfurn over, mantenendo,
comunque, il criterio della massima rappresentativita dei Dipartimenti;

v il 7 maggio u.s. il Nucleo di Valutazione d'Ateneo, nell’ottica delle attivita di miglioramento continuo del
Sistema di Assicurazione della Qualita (AQ) dell’Ateneo, gli ha trasmesso la Relazione annuale del Nucleo
di Valutazione (parte con scadenza 30 aprile 2024), e la rispettiva Appendice documentale, inerente alla
Rilevazione dell'opinione degli studenti (e, se effettuata dei laureandi). La Relazione in oggetto sara resa
disponibile a tutti i Componenti del PQA tramite repository documentale Teams dedicato al PQA;

v il 18 aprile u.s. 'ANVUR ha informato che, a valle delle prime visita di Accreditamento Periodico svolte
nel 2023, ha aggiornato e pubblicato le principali Linee Guida AVA3, in particolare:

e Linee Guida per il Sistema di Assicurazione della Qualita negli Atenei (versione del 4/4/2024), di cui

ha reso visibili anche gli aggiornamenti rispetto alla versione precedente (.pdf con revisioni visibili);

e Linee Guida per I’Autovalutazione e la Valutazione del Sistema di AQ negli Atenei (versione del

4/4/2024), di cui ha reso visibili anche gli aggiornamenti rispetto alla versione precedente (.pdf con
revisioni visibili);

Le precedenti versioni delle Linee Guida sono state archiviate alla pagina: Storico documentale AVA3 —

ANVUR — Agenzia Nazionale di Valutazione del Sistema Universitario e della Ricerca.

4. Comunicazioni dei Componenti del PQA.

Nella trattazione del punto all'Ordine del giorno, il prof. Ceccon lascia la parola alla prof.ssa Battauz che informa
che per quanto inerente all'‘Osservatorio sulle dinamiche occupazionali, come gia anticipato nelle comunicazioni,
I'Ateneo di Udine ¢ stato il primo a siglare la convenzione di riferimento con il Ministero del lavoro e delle
politiche sociali. Una seconda convenzione, che avrebbe dovuto essere inizialmente stipulata con I'Universita
Sapienza di Roma, in realta, a valle di una riunione tra gli Atenei aderenti riguardante le modalita di svolgimento
delle attivita previste, sara stipulata con I'Ateneo di Padova che sara I'unico Ateneo a interfacciarsi con Sapienza
al fine di ricevere il know how necessario allo sviluppo delle citate attivita. L’Ateneo patavino, dunque, fara da
capofila per gli Atenei del nord-est. La convenzione succitata approvata dagli organi prevedeva, pero, una
convenzione con Sapienza, per cui, stante la volonta dell’Ateneo di Udine di proseguire nelle attivita previste dal
progetto, sara necessario verificare se sia necessario un ulteriore passaggio nelle sedute degli Organi di governo.

Evidentemente, tale evenienza determinera un ritardo nell'elaborazione dei dati riguardanti Udine.



https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2024/04/AVA3-LG-Atenei-2024-04-04-1.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2024/04/AVA3-LG-Atenei-2024-04-04_rev-visibili-1.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2024/04/AVA3-LG-Autovalutazione_Valutazione-2024-04-04.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2024/04/AVA3-LG-Autovalutazione_Valutazione-2024-04-04_rev-visibili.pdf
https://www.anvur.it/wp-content/uploads/2024/04/AVA3-LG-Autovalutazione_Valutazione-2024-04-04_rev-visibili.pdf
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/storico-documentale-ava3/
https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/storico-documentale-ava3/
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5. Rapporti di Riesame Ciclico dei Dipartimenti.

Il prof. Ceccon introduce il punto all’Ordine del giorno e ricorda che nel 2023 i Dipartimenti dell’Ateneo sono
stati invitati a perfezionare, tramite |I'utilizzo di un applicativo ad hoc accessibile al /link

https://uniudamce.sharepoint.com/sites/controllo-direzionale, un Rapporto di Riesame Ciclico inerente alle

attivita del Dipartimento.
I Componenti della sezione AQ della Ricerca del PQA hanno proceduto a un monitoraggio di tali Rapporti, di
concerto con il Coordinatore del PQA, redigendo un report di sintesi i cui contenuti vengono illustrati ai
presenti dal prof. Tomasi, coadiuvato dal prof. Grion e dalla dott.ssa Visentin. Il report di sintesi € reso
disponibile ai Componenti del PQA tramite repository documentale Teams dedicato ai Componenti del PQA.
Il prof. Tomasi informa che il monitoraggio € stato sviluppato sulla base di una scheda che prevedeva:

v la considerazione di tutti i punti di attenzione previsti dal form

v la verifica dellapplicazione del Ciclo di Deming in relazione ai tre ambiti (Didattica. Ricerca e Terza

missione/Impatto sociale)

v la verifica di coerenza/coordinamento tra i tre ambiti

v il commento ad alcuni specifici indicatori.
Inoltre, la scheda di monitoraggio prevedeva l'eventuale indicazione di criticita che, per quanto esplicitate,
non fossero seguite da azioni di miglioramento e viceversa.
Al termine della presentazione del prof. Tomasi e del confronto che segue tra i presenti, il PQA prende atto
del monitoraggio eseguito e si orienta verso |'organizzazione di un incontro, da svolgere nel mese di giugno,
della sezione AQ ricerca del PQA con i Direttori di Dipartimento al fine di presentare loro gli esiti del
monitoraggio e cogliere eventuali loro sollecitazioni finalizzate all’'ottimizzazione del processo. Tale incontro
potrebbe essere anche |'occasione per invitare gli interessati alla compilazione della SUA-RD (cfr. Linee

guida per la gestione in qualita dei Dipartimenti) i cui contenuti andrebbero a supportare il Nucleo di

Valutazione nella redazione della parte del propria Relazione annuale inerente al Sistema di AQ della

Ricerca.

6. Rapporti di Riesame Ciclico dei CdS: monitoraggio delle azioni.

II prof. Ceccon, in relazione al monitoraggio delle azioni di miglioramento presenti nei Rapporti di Riesame
Ciclico  perfezionati dai CdS tramite [limpiego  dell’applicativo  accessibile  al link

https://uniudamce.sharepoint.com/sites/controllo-direzionale, propone di ripartire i ruoli tra i Componenti

docenti del PQA, sulla base delle competenze disciplinari e, dunque, orientando il monitoraggio agli RRC
riferiti @ CdS del proprio Dipartimento di afferenza. L'idea € quella di verificare lo stato delle azioni che
dovrebbero concludersi entro il 30 giugno p.v..

Al fine di procedere in maniera standardizzata e secondo una visione olistica, sara organizzato un incontro
tra gli interessati in cui, anche sulla base di un‘analisi delle funzionalita dell’applicativo, si provvedera alla
redazione di una scheda standard di monitoraggio da impiegare per gli scopi di cui in precedenza. Una volta

stabiliti i tempi, i Coordinatori dei CdS interessati saranno avvisati a mezzo mail/ del monitoraggio in essere.

4



https://uniudamce.sharepoint.com/sites/controllo-direzionale
https://www.uniud.it/it/ateneo-uniud/ateneo-uniud-organizzazione/organi-ateneo/altri-organi/presidio-della-qualita/modulistica-1/linee-guida-gestione-qualita-dipartimenti.pdf
https://www.uniud.it/it/ateneo-uniud/ateneo-uniud-organizzazione/organi-ateneo/altri-organi/presidio-della-qualita/modulistica-1/linee-guida-gestione-qualita-dipartimenti.pdf
https://uniudamce.sharepoint.com/sites/controllo-direzionale

UNIVERSITA’ Codice documento: MOD_VRB PQ

DEGLI STUDI VERBALE della RIUNIONE del Indice rev: 01

DI UDINE 10 maggio 2024

Data emissione: 12/05/2016

7. Adeguamento dei corsi di laurea/laurea magistrale/laurea magistrale a ciclo unico alle
nuove classi.

In relazione a quanto in oggetto, il Coordinatore informa che nei giorni scorsi ha partecipato, in qualita di
ospite, a una riunione della Commissione Didattica di Ateneo allargata ai Coordinatori dei corsi di studio (nel
repository documentale Teams dedicato ai Componenti del PQA sono disponibili le s/ide impiegate nella
riunione). Nello svolgimento dei lavori sono stati richiamati i contenuti dei DM 1648/2023 e 1698/2023 e la
necessita di adeguamento alle nuove classi da parte dei corsi di studio dell’Ateneo entro I'a.a. 2025/26.

Alla luce di alcune analisi qualitative e quantitative, nel corso della riunione si € stabilito che i corsi di studio
che non hanno effettuato modifiche di ordinamento didattico negli ultimi 8 anni (quindi dopo il 2016) e i
corsi con trend consolidati di bassa attrattivita (gia oggetto di monitoraggio da parte della Commissione
didattica di Ateneo), dovranno presentare revisioni sostanziali di ordinamento, secondo larticolazione

prevista dalle Linee guida per le proposte di corsi di studio di nuova istituzione e di revisione sostanziale dei

corsi gia accreditati predisposte dal PQA. Le revisioni dovranno essere perfezionate secondo il template del

progetto di massima allegato alle succitate Linee guida. I CdS dovranno presentare anche il Rapporto di
Riesame Ciclico solo se non gia predisposto nel 2023. Anche in presenza di RRC fatto nel 2023, i CdS
potranno effettuare, se ritenuto opportuno, nuove consultazioni con gli stakeholder.

Considerato l'elevato numero di corsi di studio che sara chiamato a una revisione sostanziale
dell'ordinamento si & deciso di modificare il cronoprogramma di riferimento al fine di consentire al PQA di
esaminare le proposte in tempi congrui. Di conseguenza, per quest’anno la scadenza per la presentazione al
PQA del progetto di massima di revisione sostanziale sara anticipato dal 15 settembre 2024 al 31 luglio
2024.

Al riguardo, nei prossimi giorni i corsi di studio interessati riceveranno una comunicazione, a firma
congiunta del Delegato alla Didattica e del Delegato alla Qualita, con lindicazione delle modalita e delle

scadenze utili alla presentazione della proposta di revisione sostanziale.

8. Varie ed eventuali.

II prof. Ceccon informa che dall'a.a. 2024-2025 sara possibile per studenti iscritti negli Atenei italiani
partecipare a un Erasmus italiano orientato a favorire percorsi di mobilita nazionale degli studenti. Tale
programma potrebbe essere un’opportunita anche per studenti della triennale che, a valle del soggiorno
presso I’Ateneo, potrebbero sceglierlo per il proseguimento della carriera con l'iscrizione ai corsi di laurea

magistrale.

Non essendoci ulteriori argomenti da discutere, la riunione si conclude alle ore 11.00.

IL SEGRETARIO VERBALIZZANTE IL COORDINATORE DEL PRESIDIO DELLA QUALITA
F.to Dr. Gianpiero Bruno F.to Prof. Paolo Ceccon



https://www.uniud.it/it/ateneo-uniud/ateneo-uniud-organizzazione/organi-ateneo/altri-organi/presidio-della-qualita/modulistica-1/linee-guida-pq-cds-nuova-istituz-e-rev-corsi-accr-1.zip
https://www.uniud.it/it/ateneo-uniud/ateneo-uniud-organizzazione/organi-ateneo/altri-organi/presidio-della-qualita/modulistica-1/linee-guida-pq-cds-nuova-istituz-e-rev-corsi-accr-1.zip

